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E-commerce

KLUCZ DO SUKCESU
W E-COMMERCE:
ROZUMIENIE VAT W EUROPIE

Rozumienie VAT w Europie stanowi klucz do sukcesu
w prowadzeniu miedzynarodowego e-commerce.
Od 1 lipca 2021 roku, nowe =zasady VAT dla
transgranicznego handlu elektronicznego weszty
W zycie, wprowadzajgc istotne zmiany dla wszystkich
podmiotdw  dziatajgcych w  tancuchu dostaw
e-commerce, w tym dla sprzedawcow internetowych,
platform rynkowych, operatoréw pocztowych, firm

kurierskich, administracji celnych i skarbowych
oraz konsumentéw. Te zmiany dotykajg kluczowych
aspektow dziatalnosci, od rejestracji VAT,

przez deklaracje VAT, po szczegdtowe procedury
rozliczania VAT w e-commerce, stwarzajgc nowe
wyzwania dla przedsiebiorcow.

W obliczu rosnacej sprzedazy e-commerce w Unii
Europejskiej, ktoéra w 2020 roku osiggneta poziom
717 miliardow euro, a oszustwa zwigzane z VAT kosztujg
panstwa cztonkowskie do 50 miliarddw euro rocznie,
Zrozumienie nowych przepisow i wtasciwe zarzadzanie
podatkami VAT staje sie nie tylko obowigzkiem,
ale istrategiczng przewaga na rynku. W kolejnych
sekcjach tego artykutu przejdziemy przez podstawowe
informacje o VAT w kontekscie e-commerce, zasady
rejestracji VAT za granicg, metody rozliczania oraz
omowimy narzedzia pomocnicze, ktore mogg uproscic
ten skomplikowany proces.

ROLA VAT W MIEDZYNARODOWYM E-COMMERCE

Przepisy dotyczagce VAT w e-commerce w Unii
Europejskiej, ktore weszty w zycie 1 lipca 2021 roku,
wprowadzity znaczgce zmiany dla przedsiebiorstw
zajmujgcych sie handlem elektronicznym oraz
importem matych przesytek do UE. Zmiany te obejmujg
zastgpienie definicji "sprzedazy na odlegtos¢” nowa
definicjg "transgranicznych wewnatrzwspdlnotowych
dostaw towarow"” (WSTO) oraz wprowadzenie nowych
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procedur i uproszczen dla transakcji zwigzanych z e-commerce, takich jak procedury
OSS, I0SS i USZ. Dodatkowo, nowe regulacje naktadajg dodatkowe obowigzki na
platformy internetowe i e-sklepy, wymagajgc od nich rozliczania VAT w okreslonych
sytuacjach.

VAT-0OSS (Value Added Tax One Stop Shop) to system utatwiajgcy proces zgodnosci
z VAT dla firm sprzedajgcych towary i ustugi online w ramach UE. Dzieki temu
systemowi, przedsiebiorstwa moga deklarowac i ptaci¢ VAT w swoim kraju, zamiast
rejestrowac sie dla VAT w kazdym kraju UE, do ktérego sprzedajg towary lub ustugi.

Procedura "Import One Stop Shop"” (I0OSS) pozwala na rozliczenie VAT naleznego
krajowi konsumpcji za import towardw w przesytkach nieprzekraczajgcych 150 euro,
Z opcjg zwolnienia z VAT dla takich importdéw. Z kolei procedura "Procedura zgtaszania
i odroczenia ptatnosci VAT za import towardow” (USZ) umozliwia operatorom
zgtaszanie i ptacenie VAT za importowane towary w miesiecznej deklaracji celnej.
Wprowadzenie tych procedur ma na celu uproszczenie procesow zwigzanych z VAT
i celnymi, co jest kluczowe dla firm dziatajgcych w branzy e-commerce, ktére muszg
dostosowac sie do nowych regulacji i procedur rozliczeniowych oraz celnikow.

Pakiet VAT dla e-commerce ma na celu uszczelnienie przepisow dotyczacych VAT
w sektorze handlu elektronicznego i importu matych przesytek do UE, jednoczesnie
upraszczajgc rozliczenia VAT. Implementacja tego pakietu ma rdéwniez na celu
wyrdwnanie szans pomiedzy uczciwymi przedsiebiorstwami a konkurencjg zalewajaca
polski rynek tanszymi przesytkami, co przynosi korzysci zwtaszcza krajowym
posrednikom, portalom aukcyjnym i platformom sprzedazowym.

Jednak nie w kazdym modelu biznesowym procedura VAT-OSS bedzie optymalnym
rozwigzaniem dla firmy z branzy e-commerce. Oto kilka przyktadow, kiedy firma
sprzedajgca za granicq bedzie musiata zarejestrowac sie i rozliczac¢ VAT lokalnie poza
krajem siedziby:

* Przekroczenie limitu sprzedazy wysytkowej B2C bez aktywnej rejestracji
do VAT-OSS.

* Magazynowanie towaru poza granicami siedziby firmy.
* Import towaru do kraju nie bedgcego krajem siedziby firmy.
* Sprzedaz poza kraj siedziby firmy i poza UE.

Nalezy pamieta¢, ze wielokrotnie czesto optymalnym rozwigzaniem przy
miedzynarodowej sprzedazy online jest potgczenie rejestracji VAT-OSS z VAT
lokalnym, w krajach, gdzie przedsiebiorca ma obowigzek zarejestrowac sie do VAT.

Jaka jest zatem rola VAT lokalnego w miedzynarodowym e-commerce? Na pewno
utatwia dostep do lokalnego rynku i redukuje biurokracje zwigzana z obstugg
podatkow. Ponadto, eliminuje bariery kulturowe i jezykowe, co przektada sie na
wieksze zaufanie konsumentow i wzrost sprzedazy. Usuniecie barier podatkowych
moze rowniez przynies¢ oszczednosci i przyspieszy¢ zwroty VAT. W rezultacie
firmy mogg skupi¢ sie na rozwijaniu swojej dziatalnosci, zamiast angazowac sie
w skomplikowane procedury podatkowe.
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PODSTAWOWE INFORMACJE O VAT W E-COMMERCE

Podstawowe informacje o VAT w e-commerce obejmujg zrozumienie, jak VAT
(Value Added Tax) jest stosowany do wiekszosci towardw i ustug kupowanych
i sprzedawanych na uzytek lub konsumpcje w UE. VAT jest naliczany na wiekszosc¢
sprzedazy i zakupow towardow w UE oraz na ustugi w momencie ich realizacji
w kazdym kraju UE. Kazdy kraj UE odpowiada za ustalenie wtasnych stawek VAT,
w tym stawek standardowych, obnizonych i specjalnych. Minimalna stawka
standardowa VAT w kazdym kraju UE nie moze by¢ nizsza niz 15%.

Nowe regulacje wprowadzity jednolity prog dla sprzedazy na odlegtos¢ towardw
w UE wynoszacy 10 000 EUR. Ponizej tego progu dostawy ustug TBE oraz sprzedaz
na odlegtos¢ towarow w UE moga pozosta¢ opodatkowane VAT w panstwie
cztonkowskim, w ktorym jest zarejestrowany podatnik. Ponadto, usunieto zwolnienie
z VAT przy imporcie matych przesytek o wartosci do 22 EUR, co oznacza, ze wszystkie
towary importowane do UE sg obecnie opodatkowane VAT. Aby uprosci¢ deklaracje
i ptatnos¢ VAT za sprzedaz na odlegtosc¢ towardw o niskiej wartosci importowanych
Z terytoriow trzecich lub krajow trzecich, stworzono specjalny schemat Import One
Stop Shop (I0SS), o ktérym juz wczesniej wspomnielismy.

Rejestracja VAT w ramach procedury OSS moze pozwoli¢ przedsiebiorcom unikac
rejestracji VAT w poszczegolnych krajach UE, sktadajgc jedng skonsolidowang
deklaracje dla sprzedazy do innych krajow UE. Trzeba jednak pamietad, ze nie zawsze.
Warto to zawsze zweryfikowac i skonsultowac z ekspertem.

REJESTRACJA VAT ZA GRANICA

Rejestracja do podatku VAT zagranica stanowi istotny krok dla firm e-commerce
prowadzgacych dziatalnos¢ poza granicami swojego kraju. Moze wydawac sie
skomplikowana, ale z odpowiednig wiedzg i planowaniem, mozna to zrobi¢ z sukcesem.
Jednym z kluczowych jej elementow jest zaplanowanie jej odpowiednio wczesniej,
gdyz procedury rejestracji do VAT lokalnie w krajach Europy moga trwac od Kkilku
tygodni nawet do 5 miesiecy.

Oto kilka krokow, ktére nalezy podjac¢ w celu rejestracji lokalnego VAT-u:

e Weryfikacja wymogow lokalnych zagranica. Kazdy kraj ma swoje unikalne
przepisy i wymogi, dlatego wazne jest, aby zrozumiec, jakie dokumenty
i informacje bedg wymagane do rejestraciji.

e Konsultacja z ekspertem VAT w sprzedazy miedzynarodowej. Pomoze
zrozumiec proces rejestracji oraz zapewni wsparcie i porade w trudnych
kwestiach podatkowych. Przyda sie tez wsparcie w ojczystym jezyku kraju,
gdzie firma chce dokonac rejestracji, dlatego warto wybrac ekspertéw z obstuga
w jezyku lokalnym.

e Przygotowanie dokumentacji. Przygotowanie niezbednych dokumentow
i informacji jest kluczowe dla udanej rejestracji lokalnego VAT-u. Podczas
procesu rejestracji do VAT zagranicg, firmy e-commerce mogg byc¢ zobowigzane
do przedstawienia takich dokumentow jak:
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Formularzrejestracyjny VAT dla obcokrajowcow.

Dokumenty identyfikacyjne, takie jak
zaswiadczenie o rejestracji firmy, kopie
dokumentow tozsamosci o0sdb decyzyjnych
w firmie.

Dokumenty potwierdzajgce status firmy, takie
jak wyciag z rejestru handlowego.

 Rejestracja bezposrednio w urzedzie skarbowym za
granica. Proces rejestracji moze roznic sie w zaleznosci
od kraju, ale zazwyczaj obejmuje wypetnienie
formularza rejestracyjnego i dostarczenie wszystkich
wymaganych dokumentow.

Podczas procesu rejestracji do VAT =zagranicg, firmy
e-commerce mogg natrafi¢ na putapki, takie jak:

 Bariery jezykowe i kulturowe, ktére moga utrudnic
zrozumienie lokalnych przepisdw i procedur.

e Ztozonos$¢ administracyjna, zwtaszcza w krajach
o bardziej skomplikowanych systemach podatkowych.

Czas trwania procesu rejestracji do VAT zagranica moze
by¢ zréznicowany i zalezy od konkretnego kraju oraz jego
procedur administracyjnych. W niektérych krajach proces
rejestracji moze potrwac kilka tygodni, a nawet miesiecy.

Podsumowujgc, rejestracjia do VAT zagranicg dla firm
e-commerce wigze sie z okreslonymi wymaganiami,
terminami i dokumentacjg. Firma powinna doktadnie
zapoznac sie z lokalnymi przepisami, aby unikng¢ putapek
izdezorientowania. Zrozumienie tych kwestii orazewentualne
skorzystanie z pomocy specjalistdow moze znaczaco utatwic
proces rejestracji do VAT zagranicg oraz minimalizowac
ryzyko btedow.

ROZLICZANIE VAT W E-COMMERCE

Jak juz wczesniej wspomnielismy, firmy sprzedajace
swoje produkty za granice, mogg skorzysta¢ z procedury

VAT OSS (One Stop Shop), ktdéra znaczaco upraszcza

rozliczenia VAT w sprzedazy do osdb prywatnych w UE.
Dzieki tej procedurze, przedsiebiorcy mogg wystawiac
faktury z obcymi stawkami VAT, ale raportowad
i ptaci¢c VAT w lokalnym urzedzie skarbowym w Polsce,
co eliminuje potrzebe rejestracji VAT w kazdym kraju UE,
gdzie prowadzga sprzedaz.
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Jednak jak juz podkreslalismy, nie zawsze w ramach procedury VAT-OSS rozliczymy
miedzynarodowg sprzedaz online. W sytuacji, kiedy przedsiebiorstwo musi
zarejestrowac sie do VAT lokalnie zagranicg, ma tez obowigzek sktadania regularnie
deklaracji VAT przed lokalnym urzedem skarbowym w kraju rejestracji do VAT.

W przypadku rozliczania VAT lokalnie za granicg, terminy rozliczen VAT mogg roznic
sie pomiedzy krajami nawet o kilkanascie dni. Jest to oczywiscie jedna z wielu réznic
w procedurach rozliczen, a niestety wszelkie opdznienia lub btedy w deklaracjach
mogg skutkowac karami. Co rowniez bardzo istotne, stawki VAT w ramach UE rdzniag
sie w zaleznosci od kraju docelowego, co wymaga doktadnego monitorowania zmian.

PRZEMIESZCZENIE TOWAROW A VAT

Transakcje objete nowymi zmianami dotyczg rdéznorodnych operacji, takich jak
sprzedaz na odlegtos¢ towarow w UE, krajowa sprzedaz towardw przez uznanych
dostawcow, swiadczenie ustug przez sprzedawcow z UE i spoza UE dla konsumentow
w UE oraz sprzedaz na odlegtos¢ towarow importowanych z krajow trzecich lub
spoza UE. W kontekscie przemieszczenia towardw, wtasne towary nabyte w Polsce
i przewozone na teren innego panstwa cztonkowskiego UE s3 traktowane jako
wewnatrzwspolnotowa dostawa, co uprawnia do odliczenia VAT.

Wewnatrzwspolnotowe nabycie towardow za wynagrodzeniem na terytorium Polski
(WNT) jest uznawane za nabycie prawa do rozporzgdzania towarami, ktére zostaty
wystane lub transportowane z terytorium innego panstwa cztonkowskiego. Istniejg
jednak wyjatki od uznawania przemieszczenia towarow za WNT opodatkowanego
VAT w Polsce, takie jak przemieszczenie towarow, ktére majg by¢ poddane pracom
na terytorium Polski i po wykonaniu tych prac zostang z powrotem przemieszczone
do panstwa cztonkowskiego, z ktérego zostaty pierwotnie wywiezione.

Ruch towarow miedzy polskim przedsiebiorcg a jego zagranicznym magazynem
w ramach UE jest traktowany albo jako ,Wewnatrzwspodlnotowe Nabycie Towardow
(WNT)”, albo jako ,Wewnatrzwspodlnotowa Dostawa Towarow (WDT)” w zaleznosci
od przepisow VAT. Przeniesienie srodkow finansowych miedzy roznymi kontami tego
samego przedsiebiorcy nie zmienia kwalifikacji podatkowej tych ruchow.

MOZLIWE KARY ZA BLEDNE ROZLICZENIA VAT

Prawidtowe rozliczanie VAT jest kluczowe dla kazdego przedsiebiorcy dziatajgcego
na rynku e-commerce w Europie. Jednym z najwazniejszych aspektdw jest terminowe
sktadanie deklaracji VAT. Opodznienia w ich przesytaniu mogg skutkowac natozeniem
kar finansowych, ktore moga znaczgco wptynac na finanse firmy.

Kolejnym waznym elementem jest doktadnos¢ kwot VAT wykazywanych na
fakturach. Btedy w tych kwotach mogg prowadzi¢ do niedoptat lub nadptat podatku,
co rowniez jest ryzykowne, gdyz organy skarbowe mogg natozyc¢ dodatkowe
sankcje za nieprawidtowosci w rozliczeniach. W przypadku stwierdzenia przez urzad
skarbowy, ze przedsiebiorca celowo manipulowat kwotami VAT, moze to nawet
skutkowac postepowaniem karnym. Dlatego tez tak istotne jest weryfikowanie stawek
VAT, w krajach, w ktérych firma z branzy e-commerce prowadzi sprzedaz.
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Opoznione ptatnosci VAT to kolejna powazna kwestia. Jesli przedsiebiorca nie
ureguluje naleznego VAT w ustalonym terminie, moze zostac obcigzony odsetkami za
zwtoke. Te dodatkowe koszty mogg szybko narastac, co dodatkowo obcigza budzet
firmy i moze wptynac¢ na jej ptynnosc finansowa.

JAK UNIKNAC BLEDOW W ROZLICZANIU VAT

Aby unikna¢ bteddéw w rozliczaniu VAT, kluczowe jest zrozumienie i stosowanie
odpowiednich procedur. Przede wszystkim, warto skupic sie na doktadnym sledzeniu
wszystkichtransakcji. Kazdasprzedazizakup powinny by¢ doktadnie dokumentowane,
a faktury powinny by¢ wystawiane zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Dzieki temu,
w przypadku kontroli, przedsiebiorca bedzie mdgt szybko udowodni¢ prawidtowosc
swoich rozliczen.

Kolejnym waznym aspektem jest regularne szkolenie personelu odpowiedzialnego
za ksiegowosc¢ i rozliczenia VAT. Przepisy podatkowe czesto ulegajg zmianom,
dlatego niezbedne jest, aby osoby zajmujace sie tym obszarem byty na biezgco
z aktualnymi wymogami. Szkolenia mogg pomaoc w uniknieciu btedow wynikajgcych
Z nieznajomosci obowigzujgcych regulacji. Innym rozwigzaniem jest korzystanie
z ustug ekspertow do rozliczen VAT. W ten sposdb przedsiebiorca moze miec
pewnosc, ze jego deklaracje VAT sa sktadane w terminie i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Warto rowniez korzystaé¢ z profesjonalnych systemow ksiegowych, ktore sa
zaprojektowane tak, aby pomagac w prawidtowym rozliczaniu VAT. Te systemy czesto
oferujg automatyczne funkcje, takie jak sprawdzanie poprawnosci numerow VAT czy
automatyczne obliczanie podatku naleznego. Korzystanie z nowoczesnych narzedzi
technologicznych moze znacznie zredukowac ryzyko popetnienia btedu.

POTENCJALNE PROBLEMY ZWIAZANE Z REJESTRACJA | ROZLICZANIEM VAT
ROZNICE W PRZEPISACH PODATKOW YCH

Roznice w przepisach podatkowych miedzy krajami mogg stanowi¢ powazne
wyzwanie dla firm e-commerce, dlatego konieczne jest doktadne zrozumienie tych
przepisow.

TRUDNOSCI W KOMUNIKACJI Z URZEDAMI SKARBOW YMI

Komunikacja z urzedami skarbowymi w rdéznych krajach moze by¢ utrudniona
ze wzgledu na bariery jezykowe oraz administracyjne.

ZtOZONOSC ADMINISTRACYJNA

Rejestracja i rozliczanie VAT w roznych krajach moze by¢ administracyjnie ucigzliwe,
co stanowi wyzwanie zwtaszcza dla mniejszych firm e-commerce.

RYZYKO OPOZNIEN

Opodznienia w deklaracjach i optatach VAT mogg skutkowac¢ znacznymi karami
finansowymi, ktdre réznig sie w zaleznosci od kraju.
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KORZYSCI Z REJESTRACJI DO VAT LOKALNIE ZA GRANICA DLA BIZNESOW
W BRANZY E-COMMERCE

DOSTEP DO WIEKSZEGO RYNKU

Rejestracja do VAT w roznych krajach umozliwia firmom e-commerce dostep
do wiekszego rynku zbytu, co sprzyja rozwojowi biznesu.

ZWIEKSZENIE ZAUFANIA KLIENTOW

Posiadanie zarejestrowanego statusu podatkowego moze zwiekszyc¢ zaufanie klientow
do firmy, zwtaszcza w przypadku transakcji miedzynarodowych.

MOZLIWOSC ODLICZENIA VAT OD ZAKUPOW

Zarejestrowane firmy e-commerce majg mozliwos¢ odliczenia VAT od zakupow,
co moze wptyngc pozytywnie na ich bilans finansowy.

KORZYSTANIE Z UNIJNYCH MECHANIZMOW UPROSZCZEN

Rejestracjado VAT umozliwiafirmome-commercekorzystaniezunijnychmechanizmow
uproszczen, co moze utatwic¢ im prowadzenie dziatalnosci w skali miedzynarodowe,;.

MOZLIWOSC ROZLICZEN WSTECZNYCH

W przypadku VAT lokalnego za granica istnieje mozliwos¢ dokonywania rozliczen
wstecznych, ktdre pozwalajg na uregulowanie zalegtych zobowigzan podatkowych.

WSPARCIE | NARZEDZIA POMOCNICZE W ROZLICZENIACH VAT

W dzisiejszym szybko rozwijajagcym sie sSwiecie e-commerce, odpowiednie wsparcie
i narzedzia pomocnicze w rozliczeniach VAT sg kluczowe dla efektywnego
zarzadzania obowigzkami podatkowymi. Firma amavat® oferuje kompleksowe ustugi
zwigzane z VAT Compliance, ktdre sg dostosowane do potrzeb zaréwno polskich,
jak i zagranicznych sprzedawcow e-commerce. Ustugi te obejmujg automatyzacje
ztozonych procesdw ksiegowych oraz integracje z systemami ksiegowymi
i sprzedazowymi, CO znacznie upraszcza zarzadzanie dokumentacjg i danymi
finansowymi.
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PODSUMOWANIE | WNIOSKI DLA PRZEDSIEBIORCOW

W kontekscie dynamicznie rozwijajacego sie sektora e-commerce w Europie,
odpowiednie zarzgdzanie obowigzkami VAT jest nie tylko wymogiem prawnym,
ale rowniez strategiczng przewaga. Zastosowanie nowych regulacji VAT, w tym
systemow takich jak OSS i 10SS, wymaga od przedsiebiorstw doktadnego zrozumienia
i dostosowania do zmieniajacych sie przepiséw. Dzieki temu mozliwe jest nie tylko
unikniecie potencjalnych kar za btedy w rozliczeniach, ale rowniez osiggniecie lepszej
efektywnosci operacyjnej i wzrostu konkurencyjnosci na rynku.

Osiggniecie sukcesu w miedzynarodowym e-commerce wymaga zatem nie
tylko zrozumienia potrzeb klientéw i trenddw rynkowych, ale takze skomplikowanego
Swiata VAT i regulacji podatkowych. Przy wtasciwym wsparciu, narzedziach i strategii,
firmy moga nie tylko dostosowac sie do obowigzujacych przepisdw, ale rowniez
wykorzystac je na swojg korzyscé, promujac dalszy rozwdj i ekspansje na nowe rynkKi
w Unii Europejskiej.
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ZAPRASZAMY DO KONTAKTU

DOMINIKA

Account Manager
dla sprzedawcoéw
internetowych

ds. nowych klientéw
Lokalizacja: Wroctaw

Telefon: +48 7138813 54
Tel. kom.: +48 608 34 32 32
Telefon: +49 151 46107772
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Kontakt: https://amavat.pl/kontakt

NINIEJSZA PUBLIKACJA MA CHARAKTER
NIEWIAZACEJ INFORMACJI | SEUZY OGOLNYM
CELOM INFORMACYJNYM

Przedstawione informacje nie stanowia doradztwa
prawnego, podatkowego ani w zakresie zarzadzania, jak
rowniez nie zastepuja indywidualnego doradztwa. Przy
opracowaniu niniejszej publikacji dotozono nalezytej
starannosci, jednak bez przejecia odpowiedzialnosci za
prawidtowos¢, aktualnosc¢ i kompletnosé prezentowanych
informacji. Tresciw niej zawarte nie stanowig samodzielnej
podstawy do dziatania i nie moga zastgpi¢ konkretnego
doradztwa w indywidualnej sprawie. Odpowiedzialnos¢
autorow lub getsix’ jest wytaczona. W razie potrzeby
uzyskania wigzacej opinii prosimy o bezposredni kontakt
z nami. Tre$¢ niniejszej publikacji stanowi wtasnoscé
intelektualng getsix’ lub firm partnerskich i podlega
ochronie z tytutu praw autorskich. Osoby korzystajgce
z tych informacji moga pobiera¢, drukowad i kopiowac
tres¢ biuletynu wytacznie na wtasne potrzeby.
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Ksiegowosé dla e-commerce
w 3 prostych krokach

amavat Sp. z o.o.
ul. Zwycieska 45 Tel.: +48 71388 13 54
53-033 Wroctaw E-mail: info@amavat.eu
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